
 

 

ประกาศ บริษัท ปตท. จาํกัด (มหาชน) 

เร่ือง ประกวดราคาจ้างบริหารจัดการช่องทาง Line PTT Official ประจาํปี 2565 

ด้วยวิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ (e-bidding) 
 

 

ตามประกาศแจ้งของ บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) ท่ี 1110017540 (เลขท่ีโครงการ 64097482477)  ลงวันท่ี 30 

กันยายน 2564 เร่ือง การประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ (e-bidding) จ้างบริหารจัดการช่องทาง Line PTT Official ประจําปี 

2565 โดยมีกําหนดประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ในวนัท่ี 15 ตลุาคม 2564 ดงัรายละเอียดแจ้งแล้วนัน้ 

การประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ (e-bidding) ครัง้นี ้มีคําถาม/ข้อซกัถามจากผู้สนใจย่ืนข้อเสนอ ดงันี ้  

คาํถาม คาํตอบ 

1. ถาม: ข้อ 14.4 และ 14.5  จัดทําระบบเพ่ือรองรับ

การจดักิจกรรม  และชิน้งานท่ีเผยแพร่ กรณีนี ้คือทํา

เป็น LINE BCRM  ได้หรือไมห่รือ ทางบริษัท สามารถ

พัฒนาระบบในการรอง รับกิจกรรมและจัดเ ก็บ

ฐานข้อมลูเองได้ 

หากบริษัทสามารถบริหารจัดการงบประมาณ

ภายใต้งบท่ี  ปตท. จัดสรรให้ได้  ก็สามารถใช้  

Package : Official Account + BCRM ได้ 

ในส่วนของระบบรองรับกิจกรรมและจัดเ ก็บ

ฐานข้อมูล จะเป็นอีกส่วนการจัดเก็บฐานข้อมูลท่ี

ไมผ่กูกบั Line Thailand 

2.  ถ า ม :  ง บ ป ร ะ ม า ณ ข อ ง โ ค ร ง ก า ร ท่ี ใ ห้ ม า 

10,186,400.00 บาท  งบประมาณนี ร้วมค่า  Line 

broadcast  ท่ี จ ะ ต้อง ชํ าระ ใ ห้ทาง  Line Thailand 

หรือไม ่

ผู้ รับจ้างต้องดําเนินการประสานงานซือ้ค่าสมาชิก

รายปี Package : Official Account  

จาก Line Thailand (ระยะเวลาดําเนินการ  

1 มกราคม 2565 – 31 ธนัวาคม 2565)  

*รายละเอียดข้อนีอ้ยู่ในเง่ือนไขข้อกําหนดปตท.

(TOR) ขอบเขตการดําเนินงาน  

และความรับผิดชอบของผู้ รับจ้าง ข้อ 14.1 

3. ถาม : การส่ง Line broadcast สามารถส่งแบบ 

Segment Target ได้หรือไม ่

สามารถส่งแบบ Segment Target ได้ ทัง้นี ้ขึน้อยู่

กับกลยุทธ์การเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายท่ีแต่ละบริษัท

นําเสนอตอ่ ปตท. 

4. ถาม : ปัจจบุนั การ broadcast แตล่ะครัง้ ทาง Line 

PTT Official ใ ช้  Line broadcast อยู่ ท่ี ป ระ ม า ณ ก่ี

เครดติ 

Line Protection Plan (LPP)  

Package : Official Account 

*Free messages sent : 35,000 



* Additional messages sent ( beyond free 

messages) : 187,500,000 

5. ถาม : ใน "ข้อ 14.8 ผู้ รับจ้างต้องให้คําแนะนําพร้อม

บริหารจัดการส่ือสําหรับการโฆษณา เช่น ฟีเจอร์

โฆษณาเพิ่มเพ่ือน (Gain Friend Ad) หรือ LINE Ads 

Platform ไม่ว่าจะเป็น  Chat list (หน้าแชท ) , LINE 

Timeline, LINE TODAY, LINE TV แล ะ  Wallet tab 

เป็นต้น ให้มีความเหมาะสมกับธุรกิจ วัตถุประสงค์

และกลุม่เปา้หมาย ของ ปตท."  

- ทางผู้ ค้าต้องจัดหาค่าส่ือโฆษณาในงบประมาณท่ี

โครงการจดัมาให้ หรือ ทาง ปตท. จะมีคา่ใช้จา่ยสว่นนี ้

เพิ่มเตมิให้ผู้ ค้านอกเหนือจากโครงการ   

- ขอให้ยกตวัอย่างสําหรับการจัดส่ือสําหรับโฆษณา

ดงักลา่วเป็นรูปแบบประมานไหนบ้าง 

ทางผู้ ค้าต้องบริหารจดัการส่ือโฆษณาดงักลา่ว  

ให้อยู่ในงบประมาณท่ีโครงการจัดมาให้ โดยถือ

เ ป็ น ห นึ่ ง ใ น ก ล ยุ ท ธ์ ก า ร เ พิ่ ม เ พ่ื อ น , ก า ร

ประชาสมัพนัธ์โครงการ และวิสบัทศัน์ต่าง ๆ ของ 

ปตท. 

 

ตัวอย่าง : Gain Friend Ad, LINE Ads Platform, 

LINE TODAY Banner หรือ Advertorial เป็นต้น 

 

 

  สิริญญา คงเจริญนชุ 

  (นางสาวสิริญญา คงเจริญนชุ) 

  ผู้จดัการส่วนจดัหาพสัดแุละการพาณิชย์ 


