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เกี่ยวกับ PTT Vendor Management System 
ระบบ PTT Vendor Management เป็นระบบที่บริษัท ปตท. จ ำกัด (มหำชน) (ปตท.) ได้พฒันำขึน้เพื่อรองรบัและอ ำนวย

ควำมสะดวกผูค้ำ้ เพิ่มช่องทำงกำรติดต่อส่ือสำร เขำ้ถึงขอ้มลูงำนจดัซือ้จดัจำ้งของ ปตท. ทั้งผูค้ำ้ที่เคยท ำธุรกรรมกับ ปตท. 
หรือยังไม่เคยท ำธุรกรรมกับ ปตท.  โดยผูค้ำ้ที่มีธุรกรรมกับบริษัท ปตท. แลว้ สำมำรถลงทะเบียนเขำ้ใชง้ำนระบบและเสนอ
ขอ้มูลสินคำ้และบริกำร แนะน ำบริษัท แจง้เขำ้ร่วมงำนจัดซือ้จัดจำ้งกรณีที่เป็นผูค้ำ้ AVL ติดตำมสถำนะสัญญำที่ท ำไว้กับ
บรษิัท ปตท. ด ำเนินกำรเก่ียวกบัหลกัประกนัสญัญำ ตรวจสอบผลกำรประเมินกำรปฏิบตัิงำน ยิ่งไปกว่ำนัน้ หำกเป็นผูค้ำ้ที่เป็น
บริษัทในกลุ่ม ปตท. จะสำมำรถจดัท ำหนงัสือมอบอ ำนำจแบบไม่ระบุชื่องำน เพื่อใชส้ ำหรบัยื่นเอกสำรคุณสมบตัิผูเ้สนอรำคำ
ผ่ำนช่องทำงออนไลนบ์นระบบ PTTVM ไดด้ว้ย ส่วนกรณีเป็นผูค้ำ้ทั่วไป สำมำรถลงทะเบียนเพื่อเขำ้ใชง้ำนระบบและเสนอ
ขอ้มลูสินคำ้และบรกิำร แนะน ำบรษิัทได ้
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1. ส าหรับพนักงาน PTT (อเีมล @pttplc.com เท่าน้ัน) 
  
 

 
 

 

 
 

1.1 การเข้าสู่ระบบดว้ยอีเมล 

กำรเขำ้สู่ระบบ PTT Vendor Management  ดว้ยอเีมล ส ำหรบัพนกังำน PTTสำมำรถด ำเนินกำรไดด้งัต่อไปนี ้

• เลือกประเภทผูใ้ชง้ำน แลว้กดเขำ้สู่ระบบ 

 
  ขัน้ตอนการเลือกประเภทผู้ใช้งาน 
 

• กรอกอีเมล แลว้กด Next 

 
  ขัน้ตอนการกรอกอีเมล 
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• กรอกรหสัผ่ำน แลว้กด Sign in 

 
  ขัน้ตอนการกรอกรหัสผ่าน 

 

• ระบบแสดงรหสั OTP 

 
  ขัน้ตอนระบบแสดงรหัส OTP 
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• กรณีไม่ไดก้รอกรหสั OTP ในเวลำที่ก ำหนด จะตอ้งกดขอ OTP ใหม ่

 
  ขัน้ตอนการกดขอ OTP ใหม่ 

 

• กรอกรหสั OTP แลว้กดใช่ (Yes) กรณียงัไม่ไดล้งทะเบียน App Authenticator คลิก 

 
  ขัน้ตอนการกรอกรหัส OTP ใน App Authenticator 

https://pttplc-my.sharepoint.com/:f:/p/ptt_onsite/EhwfVsac3CJAkf7diHm2_MUBqfahH-HKcn6D5p5_rsE68w?e=gUhYUM
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• เมื่อเขำ้สู่ระบบส ำเรจ็ 

 
  ตัวอย่างเม่ือเข้าสู่ระบบส าเร็จ 

 

1.2 การลงทะเบียนใช้ App Authenticator ของ Microsoft 

กรณียงัไม่ไดล้งทะเบียน App Authenticator ของ Microsoft สำมำรถลงทะเบียนตำมคู่มือกำรลงทะเบียน 
Microsoft MFA ส ำหรบักำรยืนยนัตวัตนผ่ำนแอป Microsoft Authenticator  

 
  ตัวอย่างการลงทะเบยีนใช้ App Authenticator 

https://pttplc-my.sharepoint.com/:f:/p/ptt_onsite/EhwfVsac3CJAkf7diHm2_MUBqfahH-HKcn6D5p5_rsE68w?e=gUhYUM
https://pttplc-my.sharepoint.com/:f:/p/ptt_onsite/EhwfVsac3CJAkf7diHm2_MUBqfahH-HKcn6D5p5_rsE68w?e=gUhYUM
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2. ส าหรับ Vendor, PTT Group, BSA/Other (อเีมลอืน่ๆทัง้หมด) 

2.1 การเข้าสู่ระบบด้วยอีเมลคร้ังแรก  

กำรเขำ้สู่ระบบ PTT Vendor Management  ดว้ยอเีมลครัง้แรก ส ำหรบั Vendor, PTT Group, BSA/Other (อีเมลอื่นๆ
ทัง้หมด) สำมำรถด ำเนินกำรไดด้งัต่อไปนี ้
 

• เลือกประเภทผูใ้ชง้ำน แลว้กดเขำ้สู่ระบบ 

 
  ขัน้ตอนเลือกประเภทผู้ใช้งาน 
 

• กรอกอีเมลและ Password แลว้กด Sign in  
หมายเหตุ : 

o Password ครัง้แรก ส ำหรบัผูใ้ชง้ำนเดมิ: P@ssw0rd123  
o Password ครัง้แรก ส ำหรบัผูใ้ชง้ำนใหมต่ัง้แต่ 7 ธ.ค. 2567 เป็นตน้ไป: กรุณำตรวจสอบ

ตำมอเีมลแจง้ผลกำรลงทะเบียนสมคัรใชง้ำน 
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  ขัน้ตอนการกรอกอีเมล และ Password 

 

• กรอก Password ครัง้แรก และกรอก Password ที่ตอ้งกำร 2 ครัง้ใหเ้หมือนกนั แลว้กด Continue  
หมายเหตุ : ผูใ้ชง้ำนตอ้งตัง้รหสัผ่ำนท่ีมีควำมยำวไม่นอ้ยกว่ำ 10 ตวัอกัษรและตอ้งประกอบดว้ย
ลกัษณะใหค้รบถว้นดงันี ้

o ตวัอกัษรภำษำองักฤษตวัใหญ่ (A-Z) 
o ตวัอกัษรภำษำองักฤษตวัเล็ก(a-z) 
o ตวัเลข (0-9) 
o ตวัอกัษรพิเศษ (!,@,#,$,%,&,*,( ),[ ],{ }) 

 
  ขัน้ตอนการกรอก Password ทีต้่องการ 
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• กด Send Verification Code 

 
  ขัน้ตอนการกด Send Verification Code 

 

• เขำ้อเีมลท่ีใชเ้ขำ้ระบบ เพื่อตรวจสอบรหสั OTP 

 
  ขัน้ตอนการเข้าอีเมลทีใ่ช้เข้าระบบ เพ่ือตรวจสอบรหัส OTP 
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• กรอกรหสั OTP แลว้กด Verify Code  
หมายเหตุ : กรณีไม่ไดก้รอกรหสั OTP ในเวลำที่ก ำหนดจะตอ้ง กด Send new code เพื่อส่งรหสั 
OTP อีกครัง้ 

 
  ขัน้ตอนการกรอกรหัส OTP 

 

• เมื่อเขำ้สู่ระบบส ำเรจ็ 

 
  ตัวอย่างเม่ือเข้าสู่ระบบส าเร็จ 
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2.2 การเข้าสู่ระบบด้วยอีเมล 

กำรเขำ้สู่ระบบ PTT Vendor Management  ดว้ยอเีมล  ส ำหรบั Vendor, PTT Group, BSA/Other (อเีมลอื่นๆ
ทัง้หมด) สำมำรถด ำเนินกำรไดด้งัต่อไปนี ้
 

• เลือกประเภทผูใ้ชง้ำน แลว้กดเขำ้สู่ระบบ 

 
  ขัน้ตอนเลือกประเภทผู้ใช้งาน 
 

• กรอกอีเมล และ Password แลว้กด Sign in  

 
  ขัน้ตอนการกรอกอีเมล และ Password 
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• เขำ้อเีมลท่ีใชเ้ขำ้สู่ระบบ เพื่อตรวจสอบรหสั OTP 

 
  ขัน้ตอนการเข้าอีเมลทีใ่ช้เข้าสู่ระบบ เพ่ือตรวจสอบรหัส OTP 

 

• กรอกรหสั OTP แลว้กด Verify Code (กรณียงัไม่รบัรหสั OTP กด Send new code เพื่อส่งรหสั 
OTP อีกครัง้) 

 
  ขัน้ตอนการกรอกรหัส OTP 
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• เมื่อเขำ้สู่ระบบส ำเรจ็ 

 
  ตัวอย่างเม่ือเข้าสู่ระบบส าเร็จ 

 

2.3 กรณีลืม Password 

กรณีลืม Password ส ำหรบั Vendor, PTT Group, BSA/Other (อเีมลอื่นๆทัง้หมด) สำมำรถด ำเนินกำรไดด้งัต่อไปนี ้
 

• เลือก Forgot your password?  

 
  ขัน้ตอนการเลือก Forgot your password? 
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• กรอกอีเมลท่ีใชเ้ขำ้สู่ระบบ แลว้กด Send Verification Code 

 
  ขัน้ตอนการกรอกอีเมลทีใ่ช้เข้าสู่ระบบ 

 

• เขำ้อเีมลท่ีใชเ้ขำ้สู่ระบบ เพื่อตรวจสอบรหสั OTP 

 
  ขัน้ตอนการเข้าอีเมลทีใ่ช้เข้าสู่ระบบ เพ่ือตรวจสอบรหัส OTP 
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• กรอกรหสั OTP ที่ไดจ้ำกอเีมล  แลว้กด Verify code 

 
  ขัน้ตอนการกรอกรหัส OTP ทีไ่ด้จากอีเมล 

 

• กรอกอีเมลท่ีใชเ้ขำ้สู่ระบบอีกครัง้ 

 
  ขัน้ตอนการกรอกอีเมลทีใ่ช้เข้าสู่ระบบอีกครัง้ 
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• กรอก Password ใหม่ ที่ตอ้งกำรทัง้ 2 ช่องใหต้รงกนั แลว้กด Continue 

 
  ขัน้ตอนกรอก Password ใหม่ทีต้่องการ 

 

2.4 กรณีตอ้งการ Reset Password เม่ือ Password Expired 

กรณี Reset Password เมื่อ Password Expired  ส ำหรบั Vendor, PTT Group, BSA/Other สำมำรถ Reset Password 
ได ้2 วิธีดงันี ้
 

• วิธีที่ 1 เมื่อ Sign in ระบบจะบงัคบัใหเ้ปล่ียน Password เหมือนตอนเขำ้สู่ระบบครัง้แรก ตำมขอ้2.1 

 
  ขัน้ตอนการกรอกอีเมล และ Password 
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• วิธีที่ 2 Forgot your password  ตำมขอ้2.3 

 
  ขัน้ตอนการเลือก Forgot your password? 

 


